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UNDERSTAND

Europejskie Regiony na drodze do okreslenia standardowych wskaznikéw dla
analizy porownawczej Spoleczenstwa Informacyjnego

| Tlo projektu

Projekt UNDERSTAND wyroésl z przekonania, ze regionalna analiza poréwnawcza Spoleczenstwa Informacyjnego — jako
wsparcia dla gospodarczo-spolecznego rozwoju regionu — pozostaje jednym z najwazniejszych priorytetow.

W ostatnich latach liczba inwestycji w dziedzinie Spoleczenstwa Informacyjnego znaczaco wzrosla. Ostatnie raporty
pokazuja, ze ,laczna kwota Funduszy Strukturalnych przeznaczonych na wspélfinansowanie inwestycji w dziedzinie
Spoleczenstwa Informacyjnego wyniesie w latach 2000-2006 prawie 16 miliardow €”. Przy takiej skali inwestycji
koniecznoscia staje sie wdrozenie odpowiednich narzedzi do monitoringu i ewaluacji.

Na poziomie krajowym znaczacym narzedziem realizacji polityki rozwoju Sl jest prowadzenie analizy poréwnawczej na
podstawie wskaznikéw eEurope. Jednakze osobom prowadzacym polityke na szczeblu regionalnym brakuje
podstawowych danych, ktére pozwolilyby na ocene sytuacji ich regionu oraz wplywu dzialan innowacyjnych na procesy
rozwoju regionalnego.

W 2003 roku partnerzy projektu UNDERSTAND rozpoczeli proces konsultacji i wymiany wlasnych regionalnych
wskaznikow. Dzialanie to pokazalo, ze wymiana danych ex post nie wystarcza do prowadzenia analizy poréwnawczej:
regiony od poczatku powinny dokonywac analizy na podstawie tej samej metodologii.

Z tego powodu, regiony partnerskie podpisaly Memorandum o Wspdélpracy, w ktérym podjely decyzje o wspolnym
dzialaniu w zakresie wymiany wskaznikéw, danych i metodologii.

Caly proces byl promowany i koordynowany przez Region Emilia-Romagna przy scislej wspélpracy z ERIS@
(Europejskie Regionalne Stowarzyszenie Spoleczenstwa Informacyjnego).

Celem projektu UNDERSTAND jest stworzenie podstaw juz rozpoczetej wspolpracy oraz budowa narzedzi, ktére
pozwola na rozszerzenie tej inicjatywy na kolejne regiony.

Projekt UNDERSTAND ma réwniez na celu wykorzystanie doswiadczen oraz wskaznikow uzywanych do prowadzenia
analizy poréwnawczej w ramach projektéw eEurope, BISER, BEEP, ESPON i innych.

Cele projektu

Glownym celem projektu UNDERSTAND jest poréwnanie i ocena rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego poprzez
zdefiniowanie i zastosowanie wspolnych regionalnych ewskaznikéw dotyczacych wykorzystania Internetu przez
gospodarstwa domowe (obywateli), biznes, administracje publiczna oraz poprzez badanie infrastruktury
szerokopasmowej, co pozwoli regionalnym decydentom na lepsze zrozumienie wplywu inwestycji z dziedziny
Spoleczenstwa Informacyjnego na procesy rozwoju regionalnego.

Inne cele projektu to:

Analiza najnowszych rozwiazan dotyczacych wskaznikow Spoleczenstwa Informacyjnego na poziomie
regionalnym;

Ocena wskaznikéw eEurope poprzez proaktywne zaangazowanie regionalnych politykow;

Zdefiniowanie wspoélnych wskaznikéw i metodologii (zestaw narzedzi dla analizy poréwnawczej) dla co
najmniej 4 dziedzin (administracja, firmy, gospodarstwa domowe, infrastruktura szerokopasmowa);
Stworzenie sieci regionow, ktére poréwnuja poziom rozwoju Spoleczenstwa Informacyjnego oraz dostarczenie
decydentom politycznym w tych regionach konkretnego narzedzia do podejmowania decyzji inwestycyjnych;
Zaprojektowanie i uruchomienie trans-regionalnej bazy danych w celu wprowadzania regionalnych
wskaznikéw Spoleczenstwa Informacyjnego przeznaczonych do analizy i procesu
benchmarkingu/benchlearningu;

Bazowanie na aktualnych danych w celu uzyskania odpowiedzi jak i dlaczego niektore regiony radza sobie
lepiej niz inne w kwestiach Spoleczenstwa Informacyjnego;

Promocja i rozpowszechnianie wskazéwek, metodologii i narzedzi pomiedzy wszystkimi regionami Unii
Europejskiej w celu stworzenia jednego standardu dla regionalnych e-wskaznikéw;
Zaoferowanie Unii Europejskiej i Krajom Czlonkowskim regionalnego punktu widzenia w analizie

poréwnawczej eEurope;
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Gléwne efekty realizacji projektu

Gléwnymi produktami projektu sa:
. Zestaw narzedzi dla prowadzenia analizy poréwnawczej, zawierajacy 4 kompletne metodologie w 4
domenach;
Baza danych on-line dla zbierania i analizy danych regionalnych;
2 kwestionariusze (ankiety) rocznie w kazdym z regionéw (2*9*2 = 36 kwestionariuszy)
2 konferencje i oficjalna strona internetowa projektu (http://www.understand-eu.net)

Gléwnym rezultatem projektu jest wlaczenie decydentéw do oceny wynikéw analizy regionu wraz z dostarczeniem
kompletnej metodologii analizy poréwnawczej w 4 domenach i zestawu danych poréwnawczych.

Regionom nie bedacym partnerami projektu zostanie zaoferowana przetestowana i gotowa do uzycia metodologia
potrzebna do przeprowadzenia badan(ankiet), co po przeprowadzeniu badan pozwoli im na poréwnywanie wynikéw z
innymi regionami.

Takie dzialania pozwalaja na obnizenie kosztéw analizy poréwnawczej i podnosza jej efektywnosc (biorac pod uwage
mozliwosci poréwnywania danych). Baza danych on-line dla analizy poréwnawczej bedzie tak skonstruowana, ze
zainteresowane, nie bedace parterami projektu regiony beda mogly w pelni ja uzytkowac i pobierac z niej dane.

Dlugotrwalym efektem projektu bedzie ulatwienie i rozpowszechnienie stosowania analizy poréwnawczej
(benchmarkingu) jako narzedzia wspierajacego podejmowanie publicznych inwestycji w dziedzinie Spoleczenstwa
Informacyjnego oraz podnoszenie ich efektywnosci.

Oficjalna umowa z ERIS@ i wsparcie ze strony wloskich Regionalnych Centrow Kompetencji sa jasnym sygnalem, ze
istnieja mozliwosci praktycznego wykorzystania rezultatéw projektu.

Partnerzy

Instytucja Region Kraj
Region Emilia-Romagna (partner wiodacy) Emilia-Romagna WIlochy
CSPs.c.a.r.l Piemont Wilochy
Aquitaine Europe Communication Akwitania Francja
Bank Inwestycyjny Hesji Hesja Niemcy
Fundacja IBIT Wyspy Baleary Hiszpania
Fundacj OVSI Walencja Hiszpania
Stowarzyszenie lokalnych wladz w Mellersta Norrland Szwecja
Hrabstwie Vasternorrland
Yorkshire Forward Yorkshire & The Humber Anglia
ISEU, Europejska Szkola Zarzadzania, Walia Walia
Uniwersytet Walijski, Swansea
Urzad Marszalkowski Wojewo6dztwa Wielkopolska Polska

Wielkopolskiego

Czas trwania i budzet

30 miesiecy: Luty 2004 — Lipiec 2006
BUDZET PROJEKTU: 1 370 000, 00 € (w tym z ERDF: 816 625, 00 €)

| Jak panstwa region zaangazowac sie w projekt?

Poprzez naniesienie uwag i uzupelnien do pierwszej definicji wskaznikow Maj 2004
Poprzez wykorzystanie pierwszej wersji zestawu narzedzi do analizy poréwnawczej do Zima 2004
przeprowadzenia badan w panstwa regionie i poréwnania wynikéw z regionami partnerskimi

projektu UNDERSTAND

Poprzez udzial w poprawianiu i ulepszaniu wskaznikéw i metodologii Luty 2005
Poprzez uzywanie kompletnego zestawu narzedzi do analizy poréwnawczej oraz wprowadzanie Zima 2005
danych do bazy on-line celem prowadzenia analizy poréwnawczej z innymi regionami
europejskimi
W celu uzyskania dodatkowych informacji: Region Emilia-Romagna
http://www.understand-eu.net David Osimo : dosimo@regione.emilia-romagna.it
http://www.interreg3c.net +39-051-6397898

Kontakt w Wielkopolsce

Joanna Waligora: jwaligora@wielkopolska.mw.gov.pl
+48 61 64 75 278

Jacek Pucher : jpucher@wielkopolska.mw.gov.pl
+48 61 64 75 295




