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UNDERSTAND
Les régions européennes sur la voie d’indicateurs standard
pour mesurer la Société de I’'nformation

Project summary

L’investissement régional dans la SDI s’est accru de fagon spectaculaire ces derniéres années. Un tel
investissement appelle un suivi approprié et des outils d’évaluation. Alors qu'au niveau national
« Benchmarking eEurope » offre un soutien significatif a I’élaboration des politiques, les décideurs
régionaux manquent de données élémentaires pour comprendre la situation de leur région et évaluer
I'impact des politiques d’'innovation.

10 régions européennes avec uneexpérience dans le benchmarking de la SDI s’associent pour définir des
indicateurs régionaux communs, en le prolongeant par un consensus avec autant de régions que
possible. Les régions utiliseront les indicateurs et collecteront les données, benchmarkeront grace a une
base de données en ligne pour comprendre comment et pourquoi des régions réussissent mieux que
d’autres. Le projet fournit une boite a outils de benchmarking pour permettre aux régions intéressées de
collecter des données et de les comparer avec des régions européennes.

Objectifs du projet

UNDERSTAND a pour objectif de comparer et d’évaluer le développement régional de la SDI en
définissant et en utilisant une série d’e-indicateurs régionaux communs sur l'usage d’Internet
par les citoyens et les entreprises, le e-gouvernement et les infrastructures haut débit. Ceci
permettra aux décideurs de mieux comprendre I'impact de I'investissement dans la SDI.

Principaux résultats et impacts de I’'opération

» Une boite a outils de benchmarking qui comprend 4 méthodologies complétes pour 4
domaines.

» Une base de données en ligne pour collecter et analyser les données régionales

» 2 études par an dans chaque ré gion soit 36 études au total;

» 2 conférences et un site web officiel (http://www.understand-eu.net)

Partenaires

Regione Emilia Romagna (leader) EMILIA ROMAGNA IT
CSPs.c.a.r.l. PIEMONTE IT
Aquitaine Europe Communication AQUITAINE FR
Investitions Bank Hessen AG IBH HESSEN DE
IBIT Foundation ISLAS BALEARES ES
OVSI Foundation (Valencian Office for the Information Society) =¥ COMUNIDAD VALENCIANA ES
Association of local authorities in the country of Vasternorrland MELLERSTA NORRLAND SE
Yorkshire Forward YORKSHIRE & THE HUMBER UK
ISEU, European Business Management School, University of WALES UK
Wales, Swansea

Marshal Office of the Wielkopolska Voivodship WIELKOPOLSKIE PL

Calendrier et budget

30 mois: Février2004 — Juillet 2006
BUDGET TOTAL: 1.370.000,00€ (Financement FEDER: 816.625,00)

Pour toute information: Regione Emilia-Romagna
http://www.understand-eu.net dosimo@regione.emilia-romagna.it
http://www.interreg3c.net/ +39-051-6397898




