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UNDERSTAND 
Europeiska regioner UNDERsöker möjligheten till 

gemensamma STANDard-indikatorer för 
informationssamhället 

 
Projektsammanfattning 
Regionernas investeringar i IT-teknik har ökat dramatiskt under de senaste åren. Sådana investeringar 
kräver lämpliga övervaknings- och utvärderingsverktyg. Samtidigt som benchmarking inom ramen för 
projektet eEurope på nationell nivå ger de politiska beslutsfattarna viktigt stöd, så saknar beslutsfattarna 
på regional nivå de grunddata som krävs för att få en klar bild av situationen i den egna regionen och 
utvärdera effekten av innovativa politiska program. 
Tio regioner inom EU med erfarenheter av benchmarking inom ramen för informationssamhället gick 
samman för att utarbeta gemensamma regionala indikatorer för informationssamhället. Man 
eftersträvade också stöd från så många av de övriga regionerna som möjligt. Regionerna kommer att 
tillämpa indikatorerna och samla in data, göra jämförelser via en databas online och med utgångspunkt 
från jämförelserna försöka förstå HUR och VARFÖR vissa regioner klarar sig bättre än andra. Projektet 
tillhandahåller en verktygslåda för benchmarking som gör att andra intresserade regioner kan samla in 
data och jämföra sig själva med olika EU-regioner. 
 
Projektets syften 
Huvudsyftet med UNDERSTAND är att jämföra och utvärdera informationssamhällets regionala utveckling 
genom att utarbeta och tillämpa gemensamma regionala e-indikatorer för medborgarnas och 
näringslivets Internetanvändning, offentlig e-service och bredbandsutbyggnad. Detta kommer 
att göra det lättare för beslutsfattare att se effekterna av olika IT-investeringar. 
 
Projektets viktigaste resultat 
 

Ø en verktygslåda för benchmarking, som omfattar fyra kompletta metoder (frågeformulär, 
exempel) inom fyra olika utvalda områden, 

Ø en databas online för att samla in och analysera regionala data,  
Ø två undersökningar i varje region per år: 2x9x2 = 36 undersökningar, 
Ø två konferenser och en officiell webbplats (http://www.understand-eu.net) 

 
Partner 
 
Regionen Emilia-Romagna (projektledare) EMILIA-ROMAGNA IT 
CSP s.c.a.r.l. PIEMONTE IT 
Aquitaine Europe Communication AQUITAINE FR 
Investitions Bank Hessen AG IBH HESSEN DE 
IBIT Foundation BALEARERNA ES 
OVSI Foundation (Valencias byrå för informationssamhället) VALENCIA ES 
Kommunförbundet i Västernorrland VÄSTERNORRLAND SE 
Yorkshire Forward  YORKSHIRE & HUMBER UK 
ISEU, European Business Management School, University of 
Wales, Swansea 

WALES UK 

Marskalkkontoret i Wielkopolskas vojvodskap (län) WIELKOPOLSKA PL 
 
Tidsplan och budget 
30 månader: februari 2004 – juli 2006 
TOTAL BUDGET: 1.370.000,00 EURO (finansiering från Europeiska regionala utvecklingsfonden: 
816.625,00) 
 
 
För ytterligare information:  
http://www.understand-eu.net 
-{}-http://www.interreg3c.net/ 

Regione Emilia-Romagna 
dosimo@regione.emilia-romagna.it 

+39-051-6397898 
 


